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Ressources humaines et communication

Terminale STMG

Le programme comprend quatre themes, couvrant les principales problématiques de
ressources humaines :

- Le cadre du travail

Mobilisation/Motivation Les conditions de travail

La rémunération

La communication

L’identification des compétences 'l @

Compétences/Potentiel Le recrutement ‘ 5

L’évaluation des compétences et du potentiel hv

La gestion des compétences

La dynamique de groupe
Cohésion/conflits la cohésion des groupes
Les relations professionnelles

Le climat social

I'organisation du travail
Coordination/coopération Les modes d’action coopératifs

Le cadre technologique de la coopération

Le document (GED)




